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WEWNETRZNY REGULAMIN POLITYKI WYKONYWANIA
ZLECEN
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POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejszy wewnetrzny regulamin dotyczacy polityki realizacji zleceri (zwany réwniez ,polityka realizacji
zlecen”) zostat opracowany zgodnie z:

1.1.1 art. 78 rozporzadzenia MiCA; oraz

1.1.2 art. 15 DN 2025/305.

Spoétka stosuje niniejszg polityke realizacji zlecen rowniez do Swiadczenia ustug przyjmowania i
przekazywania zlecen dotyczacych kryptoaktywow w imieniu klientdw i z tego powodu zostata ona
opracowana réwniez zgodnie z:

1.2.1 art. 80 rozporzadzenia MiCA; oraz

1.2.2 art. 3 ust. 2 DN 2025/305.

DEFINICIJE

Terminy pisane wielkg literg uzyte w niniejszym regulaminie wewnetrznym majg nastepujace znaczenie:

Compliance Officer jest osobg odpowiedzialng za funkcje zapewnienia zgodnosci w ramach Spétki

DN 2025/305 jest rozporzadzenie delegowane Komisji 2025/305 z dnia 31 pazdziernika 2024
r. uzupetniajgce rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/1114
w odniesieniu do regulacyjnych przepiséw technicznych, ktére precyzujg
informacje, ktére

nalezy uwzgledni¢ we wniosku o udzielenie zezwolenia na prowadzenie
dziatalnosci dostawcy ustug zwigzanych z kryptoaktywami

Strefa klienta jest czescia strony internetowej Spotki, do ktdrej dostep maja wytgcznie klienci
po zarejestrowaniu sie i zalogowaniu, w ramach ktorej klienci mogg miedzy
innymi sktada¢ wnioski do Spétki o $wiadczenie ustug zwigzanych z
kryptoaktywami

Rozporzadzenie MiCA to rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/1114 z dnia 31 maja
2023r.

w sprawie rynkow kryptoaktywdw oraz zmieniajgce rozporzadzenia (UE) nr
1093/2010i (UE) nr

1095/2010 oraz dyrektyw 2013/36/UE i (UE) 2019/1937

NBS to Narodowy Bank Stowacji

Osoby uprawnione to dowolna z nastepujacych oséb:

a) cztonkowie organéw Spatki;

b) pracownicy Spétki;

c) osoby trzecie $wiadczgce ustugi na rzecz Spétki w ramach outsourcingu
zgodnie z art. 73 rozporzadzenia MiCA.

Spotka jest spdtkg Madison Six j. s. a. z siedzibg pod adresem Slavicie udolie 106,
Bratislava -

dzielnica Staré Mesto 811 02, numer identyfikacyjny: 56 856 229, wpisana do
rejestru handlowego

Rejestrze Sgdowym Sgdu Miejskiego w Bratystawie IlI, sekcja Sja, wpis nr 381/B

Audytor wewnetrzny | jest osoba odpowiedzialng za wykonywanie funkcji kontroli wewnetrznej w
Spotce

PRZEDMIOT REGULAC)I WEWNETRZNYCH PRZEPISOW

Celem niniejszych przepiséw wewnetrznych jest jasne i zrozumiate zdefiniowanie polityki realizacji
zlecerr kupna lub sprzedazy kryptoaktywdéw, z uwzglednieniem czynnikdw takich jak cena, koszty,

Crypto4mseyjekasd qpirswde padgiiedstwio Mediszaciin jrozbczenia)lwiclkoste chiatakt8s, Wdr0aldrgizechowyssasia
tast Starﬁ%&kasmﬁké republika, ICO: 56 856 229, DIC: 2122476994, IC DPH: SK2122476994, zapisana v Obchodnom

registri Mestského stdu Bratislava lll, oddiel Sja, vlozka ¢. 381/B.
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lub wszelkich innych aspektow zwigzanych z realizacjg zlecenia, tak aby uzyskac najlepszy mozliwy wynik
dla klientow Spofki.

Celem niniejszego wewnetrznego regulaminu jest rdwniez okreslenie procedur i srodkéw stosowanych
przy Swiadczeniu ustug przyjmowania i przekazywania zlecen dotyczacych kryptoaktywow w imieniu
klientow przez Spoétke, zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 80 rozporzadzenia MiCA.

ZAKRES STOSOWANIA POLITYKI WYKONYWANIA ZLECEN

Niniejsza polityka wykonywania zlecen ma zastosowanie do wszystkich klientow Spoétki, o ile art. 4.2 nie
stanowi inaczej.

Spétka nie stosuje niniejszej polityki wykonywania zlecen w przypadku otrzymania od klienta zlecenia
specjalnego. Za zlecenie specjalne uznaje sie zlecenie, ktére obejmuje na przyktad:

4.2.1 wybdr konkretnego miejsca wykonania (np. konkretna platforma handlowa dla kryptoaktywodw);
4.2.2 okreslenie czasu realizacji; lub
4.2.3 inne podobne okreslenie wykonania zlecenia przez Spétke w imieniu klienta.

W przypadku otrzymania od klienta specjalnego zlecenia zgodnie z art. 4.2, Spétka poinformuje klienta, ze
niniejsza polityka realizacji zlecen nie bedzie miata zastosowania w odniesieniu do elementdéw, ktérych
dotyczy to konkretne zlecenie. Po otrzymaniu takiego powiadomienia klient jest zobowigzany wyrazic¢
swoj3 jednoznaczng i bezwarunkowa zgode na to, ze niniejsza polityka realizacji zlecen nie bedzie miata
do niego zastosowania, oraz potwierdzi¢ ztozenie swojego zlecenia. Spdtka zrealizuje zlecenie klienta
tylko wtedy, gdy klient w sposdb wigzacy potwierdzi swoje zlecenie zgodnie z poprzednim zdaniem. W
przypadku braku zgody klienta Spotka nie zrealizuje zlecenia.

Nie stosowanie polityki realizacji zlecen zgodnie z punktem 4.2 nie ma charakteru absolutnego i dotyczy
wytgcznie tych elementdw konkretnego zlecenia, ktérych dotyczy to konkretne zlecenie, a Spdtka dotozy
wszelkich staran, aby przestrzegad tej polityki realizacji zlecen w zakresie, w jakim nie jest to sprzeczne
ze szczegdlnym zleceniem klienta.

Artykuty 4.2 do 4.4 majg zastosowanie wytgcznie do Swiadczenia przez Spétke ustug wykonywania
zlecen dotyczacych kryptoaktywéw w imieniu klientdw, a nie do Swiadczenia ustug przyjmowania i
przekazywania zlecen dotyczacych kryptoaktywdw w imieniu klientow.

ZLEcenia KLIENTA W RAMACH SWIADCZENIA UStUGI WYKONYWANIA ZLECEN DOTYCZACYCH
KRYPTOAKTYWOW W IMIENIU KLIENTOW

Spotka realizuje zlecenia klienta wytgcznie w zakresie zakupu kryptoaktywéw wymienionych w
zatgczniku nr 1 do niniejszej polityki realizacji zlecen. Cena sprzedazy tych kryptoaktywodw jest podana
wytgcznie w walutach wymienionych w zatgczniku nr 2 do niniejszego regulaminu wewnetrznego.

W przypadku, gdy rdwnowartoscig zlecenia sprzedazy lub zakupu kryptoaktywédw ma byé oficjalna
waluta, moze to by¢ wytgcznie oficjalna waluta wymieniona w zatgczniku nr 2 do niniejszego
regulaminu wewnetrznego.

Crypto4me je obchodna znacka spolocnosti Madison Six j. s. a., so sidlom Slavicie Gdolie 106, 811 02 Bratislava — mestska
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Spétka realizuje zlecenia klienta tylko wtedy, gdy uzyskata wczesniej zgode na niniejszg polityke
realizacji zlecen. Klient musi (jedli jest zainteresowany ustuga kryptoaktywéw zgodnie z niniejszg
politykg) wyrazi¢ te zgode za posrednictwem Strefy Klienta przed pierwszym Swiadczeniem ustugi
realizacji zlecenia dotyczacego kryptoaktywéw w imieniu klienta konkretnemu klientowi, przy czym
zlecenie na te ustuge klient sktada zgodnie z art. 5.5. Przed pierwszym $wiadczeniem ustugi realizacji
zlecenia dotyczacego kryptoaktywdéw w imieniu klienta na rzecz konkretnego klienta, spétka informuje
rowniez tego konkretnego klienta, ze jego zlecenia mogg byc¢ realizowane réwniez poza platforma
handlowg dla kryptoaktywow (OTC) i wymaga wyraznej zgody klienta na takie postepowanie. Zgoda
klienta na niniejszg polityke wykonywania zlecen zgodnie z niniejszym punktem 5.3 jest traktowana dla
celéw art. 78 ust. 5 rozporzadzenia MiCA jako wyraZna zgoda klienta wyrazona w formie ogdlnej umowy
z mozliwoscig wykonywania zlecen klienta réwniez poza platformg handlowa dla kryptoaktywow.

Klient jest zobowigzany do podania w zleceniu:

5.4.1 czy jest zainteresowany zakupem lub sprzedazg kryptoaktywow;

5.4.2 adres portfela, na ktéry klient chce przelaé kryptoaktywa;

5.4.3 w przypadku zakupu kryptoaktywdw:
(i) rodzaj i nazwe lub oznaczenie kryptoaktywa, ktére ma by¢ przedmiotem zakupu;
(ii) liczbe sztuk kryptoaktywdw, ktdre majg byé przedmiotem zakupu;

(iii) czy réwnowartoscia zakupu tego kryptoaktywa beda kryptoaktywa znajdujgce sie w jego
portfelu, a jesli tak, to rowniez rodzaj i nazwa lub oznaczenie tych kryptoaktywow;

5.4.4 w przypadku sprzedazy kryptoaktywow:

(i) rodzaj i nazwa lub oznaczenie kryptoaktywa, ktére ma by¢ przedmiotem sprzedazy;

(ii) liczba sztuk kryptoaktywodw, ktére majg byc przedmiotem sprzedazy.
Spoétka przyjmuje zlecenia od klientdéw wytgcznie za posrednictwem Strefy Klienta. Spotka weryfikuje
zlecenia w czasie rzeczywistym, co obejmuje kontrole poprawnosci formalnej zlecenia (sprawdzenie, czy
zawiera ono wszystkie obowigzkowe dane zgodnie z punktem 5.4) oraz kontrole wystarczajgcych srodkow
klienta do wykonania zlecenia.
W przypadku przyjecia zlecenia klienta Spoétka potwierdza klientowi, ze zlecenie zostanie zrealizowane.

Spoétka moze odmdwic wykonania zlecenia klienta, w takim przypadku poinformuje o tym fakcie klienta.

W przypadku, gdy klient podat w swoim zleceniu termin, w ktérym zgada wykonania zlecenia, Spétka
postepuje zgodnie z punktem 5.7, jesli nie jest w stanie spetnié¢ tego wymagania.
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W przypadku okreslonym w artykule 5.4.2 Spdtka nie zapewnia transferow tokendéw pienigdza
elektronicznego do zewnetrznych portfeli klientédw, ktére nie sg zarzadzane przez Spétke.

ZLEcenia KLIENTA W RAMACH SWIADCZENIA UStUGI PRZYJMOWANIE | REALIZACJA ZLECEN
DOTYCZACYCH KRYPTOWALUT W IMIENIU KLIENTOW

W przypadku zakupu kryptoaktywoéw innych niz wymienione w zatgczniku nr 1 do niniejszej polityki
realizacji zlecen, Spdétka moze przyjac i przekazac zlecenie klienta. Zakres oferty kryptoaktywow i walut,
ktore mogg stanowié¢ réwnowartosé tych kryptoaktywdéw, w odniesieniu do ktérych Spotka swiadczy
ustuge przyjmowania i przekazywania zlecen dotyczgcych kryptoaktywow w imieniu klientéw, jest
okreslony przez oferte miejsc wykonania zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do niniejszej polityki realizacji
zlecen. Spdtka regularnie, co najmniej raz na dwa tygodnie, monitoruje oferte w miejscach wykonania i
odpowiednio umozliwia klientom w strefie klienta ztozenie zlecenia, ktére moze zostaé przyjete przez
Spotke, a nastepnie przekazane do wykonania w miejscu wykonania wymienionym w zatgczniku nr 3 do
niniejszej polityki wykonywania zlecen.

Swiadczac ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen dotyczacych kryptoaktywéw w imieniu klientéw,
Spétka postepuje zgodnie z art. 5.3-5.8, z uwzglednieniem zmian okreslonych w niniejszym art. 6.

W ramach strefy klienta firma indywidualnie dostosowuje zakres danych zgodnie z art. 5.4, ktére klient
musi podac, aby firma mogta prawidtowo przyjaé¢ i przekaza¢ jego zlecenie. Dziat ustug kryptoaktywow
dostosowuje te dane zgodnie z wymaganiami miejsc wykonania wymienionych w zatgczniku nr 3 do
niniejszej polityki wykonywania zlecen, aby mogty one przyjmowac zlecenia od Spétki, a nastepnie je
wykonywac.

Spoétka umozliwia klientom w ramach Strefy Klienta wybdr konkretnego miejsca wykonania z listy
podanej w zatgczniku nr 3 do niniejszej polityki wykonywania zlecen, przy czym zakres wyboru zalezy od
parametréow konkretnego zlecenia i jego zgodnosci z poszczegdlnymi miejscami wykonania.

W celu prawidtowego i szybkiego przekazywania zlecen klientdw do miejsc realizacji Spétka przyjeta
nastepujgce procedury i Srodki:

6.5.1 Przyjmowanie zlecer odbywa sie zgodnie z art. 5.5.

6.5.2 Po przyjeciu zlecen Spotka przetwarza je, tzn. przekazuje do realizacji wybranemu miejscu
wykonania. Zlecenia sg priorytetowane przede wszystkim na podstawie priorytetu czasowego
(FIFO — First In, First Out), co oznacza, ze zlecenia sg przetwarzane w kolejnosci, w jakiej zostaty
przyjete. Zasada ta zapewnia sprawiedliwe traktowanie wszystkich klientow, niezaleznie od
wielkosci zlecenia. W przypadku, gdy w jednym momencie wptynie kilka zlecen, drugorzednym
kryterium ustalania priorytetéw przetwarzania zlecen jest wielkos$¢ zlecenia, tzn. zlecenia s3
przetwarzane od najnizszej wartosci nominalnej w EUR do najwyzsze;.

6.5.3 Spodtka przystepuje do przekazania zlecenia niezwtocznie po jego przyjeciu, najpdzniej w ciggu 1
godziny od jego przyjecia.
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6.5.4 W przypadku, gdy zlecenie nie mogto zostaé przekazane w terminie okreslonym w punkcie 6.5.3,
Spétka niezwtocznie informuje o tym klienta w Strefie Klienta, podajac réwniez przyczyne
niemoznosci dotrzymania terminu.

6.5.5 W przypadku, gdy zlecenie nie mogto zosta¢ przekazane, na przyktad gdy miejsce wykonania
odmowito jego przyjecia, Spdtka niezwtocznie poinformuje o tym klienta w Strefie Klienta, podajac
rowniez powdd niemoznosci przekazania zlecenia.

6.5.6 Jesli zlecenie zostato pomyslnie przekazane i przyjete przez miejsce wykonania, Spoétka
niezwtocznie poinformuje o tym klienta w Strefie Klienta.

MIEJSCA WYKONANIA
Wykaz miejsc realizacji, z ktérych korzysta Spdtka, znajduje sie w zatgczniku nr 3 do niniejszej polityki
realizacji zlecen. Spdtka ma prawo dodawac lub usuwaé konkretne miejsca realizacji z wykazu miejsc
realizacji, aktualizujgc za kazdym razem zatgcznik nr 3 do niniejszej polityki realizacji zlecen.
Spétka nie pobiera ani nie nalicza zadnych optat i prowizji zwigzanych z realizacja zlece w sposéb, ktory
dyskryminowatby niektére miejsca realizacji. Spétka nie pobiera, nie nalicza ani nie uzyskuje zadnych
optat, rabatow, prowizji ani innych form wynagrodzenia zwigzanych z realizacjg zlecen w konkretnym
miejscu wykonania, tj. z wyborem konkretnego miejsca wykonania i kierowaniem zlecen otrzymanych od
klientéw do konkretnego miejsca wykonania. Spétka nie pobiera, nie nalicza ani nie uzyskuje zadnych
optat, rabatéw, prowizji ani innych form wynagrodzenia (pienieznego lub niepienieznego) w zamian za
kierowanie zlecen otrzymanych od klientéw do konkretnego miejsca wykonania.
Za ustalenie miejsc realizacji odpowiedzialny jest dyrektor generalny, ktéry jednoczesnie dokonuje przegladu
i aktualizacji listy miejsc realizacji zgodnie z artykutami 9.4 i 9.5, w szczegdlnosci po uwzglednieniu faktu,
czy aktualne miejsca realizacji gwarantujg osiggniecie najlepszych mozliwych wynikéw dla klientow
Spotki. Przy wyborze miejsc realizacji dyrektor generalny kieruje sie nastepujacymi kryteriami:
7.3.1 Najlepsza dostepna cena dla klienta:

(i) Korzystne kursy wymiany kryptoaktywéw;

(ii) Przejrzystoéé i adekwatno$é optat;

(iii) Minimalizacja poslizgu cenowego (price slippage) przy realizacji zlecen;
7.3.2  Szybko$é i niezawodnosc realizacji zlecen (pomiar efektywnosci przetwarzania zlecen):

(i) Sredni czas potrzebny do wykonania zlecenia;

(ii) Wskaznik skutecznosci realizacji zlecer;

(iii)  Niezawodno$¢ potaczenia APl i kanatéw komunikacyjnych;
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Ptynnosc i dostepnosé wymaganych kryptoaktywow (ocena wystarczajgcej ptynnosci dla
wymaganych par kryptoaktywoéw):

(i) Gtebokoé¢ rynku dla poszczegdlnych kryptoaktywdw;

(ii) Mozliwos¢ realizacji zlecen o wiekszym wolumenie bez znaczgcego wptywu na cene;
(iii) Dostepno$¢ wymaganych kryptoaktywdw i par handlowych;

(iv) Nieprzerwane dziatanie platformy handlowej (24/7);

Standardy bezpieczenstwa i niezawodnos¢ techniczna miejsca wykonywania ustug (ocena
poziomu bezpieczenstwa):

(i) Wdrozenie zaawansowanych protokotéw bezpieczeristwa
(ii) Historia incydentdw zwigzanych z bezpieczeristwem;
(iii) Istnienie ubezpieczenia od cyberzagrozen;

(iv) Regularne audyty bezpieczenstwa i testy penetracyjne;
Status regulacyjny i zgodnosc¢ z przepisami prawa (ocena zgodnosci z przepisami prawa):
(i) Rejestracja i licencjonowanie w odpowiednich jurysdykcjach;
(ii) Zgodno$¢ z wymogami AML/CFT;

(iii) Historia $rodkéw regulacyjnych lub sankgiji;

Infrastruktura techniczna (ocena zaawansowania technicznego):

(i) Stabilno$¢ i skalowalnoéé systeméw;

(ii) Jako$¢ i dokumentacja interfejséw API;

(iii) Dostepnoéc¢ $rodowiska testowego;

(iv) Poziom wsparcia technicznego;

Reputacja i pozycja rynkowa (uwzglednienie pozycji rynkowej):

(i) Dtugos$é dziatalnosci na rynku;

(ii) Wielko$é obrotéw;

(iii) Liczba uzytkownikéw; oraz

(iv) Przejrzystoéé praktyk handlowych.
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Spoétka korzysta z miejsc $wiadczenia ustug na zasadzie niezaleznosci, co oznacza, ze za korzystanie z
konkretnego miejsca wykonania nie otrzymuje zadnego wynagrodzenia, prowizji, rabatu ani innej
korzysci pienieznej lub niepienieznej, a okreslenie konkretnego miejsca wykonania lezy wytgcznie w
kompetencji Spétki po uwzglednieniu czynnikéw okreslonych w niniejszej polityce wykonywania zlecen,
tak aby osiggnac najlepszy interes klienta.

Audytor wewnetrzny monitoruje co kwartat przestrzeganie przez Spoétke obowigzkéw wynikajacych z
art. 7.4, w tym wszelkie przeptywy finansowe miedzy miejscami wykonywania pracy a Spotkg. W tym
celu specjalista ds. zgodnosci przekazuje audytorowi wewnetrznemu wszelkie informacje dotyczace
ewentualnych daréow lub upominkéw od miejsc wykonywania pracy dla uprawnionych osdb, ktére
zostaly zgtoszone specjaliscie ds. zgodnosci zgodnie z wewnetrznymi przepisami Spétki dotyczacymi
srodkow zapobiegania i zarzagdzania konfliktem intereséw, w celu oceny przez audytora wewnetrznego ich
zgodnosci z art. 7.4. Wszelkie naruszenia art. 7.4 audytor wewnetrzny zgtasza zarzgdowi Spétki, ktéry po
ich ocenie naktada na dang uprawniong osobe odpowiednig sankcje z zakresu prawa pracy lub prawa
handlowego.

Spétka nie wykonuje zlecen ani nie przekazuje zlecen do innych miejsc wykonania niz te wymienione w
zatgczniku nr 3, chyba Zze jest to szczegdlne zadanie klienta zgodnie z art. 4.2 (w przypadku
wykonywania zlecen).

Kryteria wyboru miejsc wykonywania czynnosci okreslono w art. 9.
ZASADY WYKONYWANIA ZLECEN

Spotka podejmuje wszelkie uzasadnione dziatania w celu osiggniecia najlepszego mozliwego wyniku dla
Klienta, biorgc pod uwage cene, koszty, szybkosé¢, prawdopodobienstwo wykonania i rozliczenia,
wielkos¢, charakter zlecenia, warunki przechowywania kryptoaktywow lub wszelkie inne istotne
okolicznosci (zwane dalej ,,czynnikami wykonania”). Wzgledna waga tych czynnikdw moze sie rézni¢ w
zaleznosci od konkretnego przypadku.

Jedli jednak Klient przekaze Spoétce konkretne zlecenie zgodnie z art. 4.2, Spotka postepuje zgodnie z
nim, stosujac zgodnie z art. 4.4 Czynniki realizacji tylko w takim zakresie, w jakim nie uniemozliwiajg one
lub nie utrudniajg wykonania konkretnego zlecenia klienta.

Spotka bedzie wykonywaé zlecenia z nalezyta starannoscig, uwzgledniajgc doswiadczenie i wiedze
fachowg oséb uprawnionych odpowiedzialnych za wykonywanie zlecen, biorgc pod uwage dostepne
informacje rynkowe i warunki rynkowe w celu osiggniecia rdwnowagi miedzy nastepujacymi czynnikami
wykonania:

8.3.1 Catkowite wynagrodzenie (tj. cena i koszty tacznie) — catkowite koszty transakcji dla klienta, w
tym optaty Spotki i wszelkie optaty stron trzecich.

8.3.2 Szybkos¢ — znaczenie szybkiego zakonczenia transakcji (zwtaszcza w kontekscie zmiennosci
rynku kryptowalut).

8.3.3 Prawdopodobieristwo wykonania i rozliczenia — ryzyko niewykonania transakcji z powodu niskiej
ptynnosci lub innych czynnikéw.
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8.35

Wielkos¢ — uwzglednienie wielkosci transakcji, zwtaszcza w przypadku duzych zlecen.

Inne istotne okolicznosci — np. niska ptynnos¢ lub wysoka zmiennos$¢ w przypadku konkretnego
rodzaju kryptoaktywa.

8.4 Spotka uznaje czynniki realizacji okreslone w punktach 8.3.1 i 8.3.2 za gtéwne czynniki realizacji, ktorym

przypisuje najwyzszg wage przy realizacji zlecen (z wyjatkami, na ktére pozwalajg state przedziaty wagowe

okreslone w niniejszym punkcie 8.4 w potfaczeniu z punktem 8.5). Spétka przypisuje czynnikom realizacji

wage w nastepujacych wysokosciach i na nastepujacych warunkach:

84.1

8.4.2

843

844

8.4.5

8.4.6

Catkowite wynagrodzenie (cena + koszty): 50-70% catkowitej wagi decyzji;

Szybkos¢ realizacji: 20-30% wagi, ze zwigkszonym priorytetem w przypadkach duzej zmiennosci,
gdzie opdznienie moze prowadzi¢ do zasadniczej zmiany ceny;

Prawdopodobienstwo wykonania i rozliczenia: 10-20% wagi, zwtaszcza w przypadku zlecen o
wiekszym zakresie lub kryptoaktywodw o niskiej ptynnosci;

Wielkos¢ zlecenia: rozpatrywana indywidualnie; w przypadku duzych zlecern moze mie¢ wage do
(maksymalnie) 30%, poniewaz kluczowe znaczenie ma zapewnienie stopniowe]j realizacji bez
nieproporcjonalnego wptywu na cene;

Warunki przechowywania kryptoaktywoéw: w przypadkach, w ktérych istotne jest uwzglednienie
dostepnosci i bezpieczenstwa infrastruktury przechowywania, czynnikowi temu przypisuje sie
wage 10-20%;

Inne czynniki (np. charakter zlecenia, ograniczenia czasowe, specyfika konkretnego
kryptoaktywa): sg uwzgledniane ad hoc z wagg 0-10%.

8.5 Zgodnie z art. 8.4 przy przypisywaniu wag spotka postepuje zgodnie z nastepujgcym drzewem

decyzyjnym:

851

8.5.2

8.5.3

8.54

Jesli zmiennos¢ jest niska, a ptynnos¢ wystarczajgca, priorytet ma czynnik wykonania ,catkowite
wynagrodzenie (cena + koszty)” (tj. moze stanowi¢ do 70% catkowitej wagi, gtéwnie kosztem
czynnika wykonania ,,szybko$¢ wykonania”);

Jesli zmiennos¢ jest wysoka, priorytetem staje sie czynnik wykonania ,szybkos¢ wykonania” (tj.
moze stanowi¢ do 30% catkowitej wagi, gtdwnie kosztem czynnika wykonania ,catkowite
wynagrodzenie (cena + koszty)”).

Jesli ptynnos¢ jest niska lub zlecenie jest duze, priorytet maja czynniki realizacji
,prawdopodobiernstwo wykonania i rozliczenia” (tj. moze stanowic¢ do 20% catkowitej wagi) oraz
»wielko$¢ zlecenia” (tj. moze stanowi¢ do 30% catkowitej wagi);

Czynnik wykonania ,,Warunki przechowywania kryptoaktywéw” jest brany pod uwage tylko w
przypadku, gdy istniejg szczegdlne warunki przechowywania (np. ograniczenia bezpieczenstwa lub
techniczne);
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8.6

9.1

9.2

9.3

9.4

8.5.5 Dodatkowe czynniki realizacji Spdtka uwzglednia tylko wtedy, gdy przyczyniajg sie one do
osiggniecia najlepszego mozliwego wyniku dla klienta, przy czym takie dodatkowe czynniki
realizacji mogg mie¢ maksymalng wage 10%.

W celu oceny najlepszego mozliwego wyniku dla klienta Spétka nie bedzie poréownywaé wynikow
osiggnietych w wyniku zastosowania niniejszej polityki realizacji zlecern z wynikami, ktére mogtyby
zostaé osiggniete dla klienta przez innego dostawce ustug kryptoaktywow w wyniku zastosowania
polityki realizacji zlecen tego dostawcy lub w wyniku zastosowania innej struktury opfat.

WYBOR MIEJSCA WYKONANIA

Przy wykonywaniu zlecern Spdtka analizuje miejsca wykonania dostepne zgodnie z art. 7, aby mdc
zidentyfikowa¢ te miejsca wykonania, ktére umozliwiajg realizacje zlecern z najlepszym mozliwym
wynikiem dla klientéw.

Przy wyborze konkretnego miejsca realizacji zlecenia firma bierze pod uwage wszystkie wczesniejsze
pozytywne i negatywne doswiadczenia zwigzane z realizacjg zlecenia i osigganiem najlepszych
mozliwych wynikéw za posrednictwem tego miejsca realizacji, przy czym w przypadku powtarzajacych
sie negatywnych doswiadczen dyrektor generalny ponownie rozwaza umieszczenie tego konkretnego
miejsca realizacji na liscie miejsc realizacji.

Przy pierwszym i kazdym kolejnym wyborze konkretnego miejsca wykonania Spétka oceni:
specyficzne czynniki konkretnego miejsca wykonania;

specyficzne czynniki konkretnego kryptoaktywa;

czy konkretny kryptoaktyw jest przedmiotem obrotu w wielu miejscach realizacji;

catkowite koszty zwigzane z realizacjg zlecenia w konkretnym miejscu realizacji;
prawdopodobienstwo osiggniecia najlepszego wyniku dla klienta w konkretnym miejscu realizacji;

prawdopodobieristwo wykonania i rozliczenia oraz ryzyko niewykonania transakcji z powodu niskiej
ptynnosci lub innych czynnikéw; oraz

szybkosc realizacji zlecenia.

Dyrektor generalny lub wyznaczona przez niego osoba odpowiedzialna prowadzi karte oceny dla
kazdego miejsca wykonywania pracy, w ramach ktdrej stosuje nastepujgce wagi i wartosci progowe:

9.4.1 Cenaikoszty
(i) waga: 40%;

(i) wartos¢ progowa: docelowe odchylenie ceny realizacji od Sredniej wazonej wolumenem
cen transakcji zrealizowanych w odpowiednich miejscach realizacji w ciggu
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9.5

9.6

10

10.1

10.2

ostatnie dwie godziny < 30 punktow bazowych dla aktywéw ptynnych, < 60 punktéw
bazowych dla aktywdéw mniej ptynnych;

9.4.2 Plynnosé
(i) Waga: 40 %:

(ii) wartosé progowa: docelowa skutecznosé realizacji zlecen (fill-rate) > 97 % dla aktywéw
ptynnych, 2 95 % dla aktywdéw mniej ptynnych;

9.4.3 Niezawodnos¢
(i) waga: 20 %:
(ii) wartos¢ progowa: dostepnos¢ APl/miejsca wykonania = 99,0% miesiecznie.

CEO aktualizuje karte oceny zgodnie z art. 9.4 co miesigc. Jesli miejsce realizacji nie osiggnie wartosci
progowych przez dwa kolejne miesigce, CEO podejmuje decyzje o jego tymczasowym zawieszeniu lub
wykresleniu z listy miejsc realizacji zgodnie z zatgcznikiem nr 3.

Spoétka jest zobowigzana poinformowaé klienta o miejscu wykonania transakcji, w tym o szczegétach
dotyczacych ceny i szybkosci realizacji zlecenia.

ZASADY REALIZACJI ZLECENI

Zlecenia klientdw przyjete do realizacji s3 automatycznie wprowadzane do centralnej bazy zlecen, gdzie s3
przetwarzane zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym artykule 10. Kazde zlecenie otrzymuje sygnature
czasowy, ktora stuzy jako identyfikator do celéw kolejnosci zlecenia.

Spoétka wykonuje zlecenia w taki sposdb, aby zapewnic: bezzwtoczne,
sprawiedliwe i szybkie wykonanie zlecenia;

wykonanie zlecen klienta zgodnie z kolejnoscig ich otrzymania i bezzwtocznie, z wyjatkiem przypadkow,
gdy charakter zlecenia lub panujgce warunki rynkowe nie pozwalajg na to lub gdy nie lezy to w
najlepszym interesie klienta, przy czym:

w przypadku dwdch lub wiecej zlecen otrzymanych w tej samej kolejnosci, Spotka najpierw
realizuje zlecenie dotyczace kryptoaktywow o wiekszej ptynnosci; oraz

zlecenia o tej samej kolejnosci zgodnie z poprzednim punktem sg uszeregowane od
najnizszej wartosci nominalnej w EUR do najwyzszej (przy czym pierwszenstwo majg

zlecenia o nizszej wartosci nominalnej);

natychmiastowe poinformowanie klienta o wszelkich powaznych przeszkodach dotyczacych
prawidtowego wykonania zlecenia, o ktdrych Spdtka posiada wiedze;

niezwtoczne i prawidtowe przekazanie wszystkich kryptoaktywdw lub srodkéw finansowych klienta.
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Spotka zobowigzuje sie nie wykorzystywac informacji o niewykonanych zleceniach i podjgé odpowiednie
srodki, aby zapobiec wykorzystaniu tych informacji przez jakakolwiek upowazniong osobe uczestniczaca
w wykonywaniu zlecen zgodnie z niniejszg polityka wykonywania zleceri. W tym celu Spétka:

stworzyta skuteczny mechanizm zgtaszania podejrzanych zachowan zgodnie z odrebnym wewnetrznym
regulaminem Spotki dotyczacym zgtaszania nieprawidtowosci;

dbajg o przestrzeganie zasad etycznych przez wszystkie osoby uprawnione, przy czym kazda osoba
uprawniona (oprdocz przestrzegania obowigzkow dotyczacych zapobiegania naduzyciom na rynku
zgodnie z regulaminem organizacyjnym Spétki), ktéra posiada informacje o niewykonanych
zleceniach:

ma zakazane dokonywanie transakcji na podstawie tych informacji;

ma obowigzek zachowania poufnosci tych informacji, chyba ze przekazanie tych informacji
innej uprawnionej osobie jest niezbedne do wykonywania jej zadan stuzbowych;

nie moze przechowywac tych informacji (w formie fizycznej lub elektronicznej) w sposéb
umozliwiajgcy dostep do nich innym osobom

monitoruje dziatalno$¢ upowaznionych oséb, ktérych dziatania moze rowniez sledzi¢ z mocg wsteczng; oraz

przeprowadza regularne kontrole dziatan upowaznionych oséb pod kagtem przestrzegania niniejszego
wewnetrznego regulaminu.

Za przyjmowanie i wykonywanie dziatan zgodnie z art. 10.3 odpowiedzialny jest Compliance Officer.

Jesli Compliance Officer stwierdzi, ze jakakolwiek upowazniona osoba naduzyta lub prawdopodobnie
naduzyta informacji o niewykonanych zleceniach, niezwtocznie zgtasza to cztonkom zarzadu Spétki, a
jesli naduzycia lub potencjalnego naduzycia dopuscit sie cztonek zarzadu lub audytor wewnetrzny
Spotki, rowniez walnemu zgromadzeniu Spétki. Takie naduzycie uznaje sie za naruszenie dyscypliny
pracy lub naruszenie obowigzku dziatania z nalezytg starannoscia, za co wtasciwe organy Spotki zgodnie
z poprzednim zdaniem ponoszg odpowiednig odpowiedzialno$¢ pracowniczg lub handlowa.

Przy wykonywaniu zlecen w rozumieniu niniejszego regulaminu wewnetrznego faczenie zlecen klienta
ze zleceniami innych klientéw jest mozliwe, jezeli a priori jest mato prawdopodobne, ze takie potaczenie
postawitoby w niekorzystnej sytuacji ktéregokolwiek z klientéw, ktérego zlecenie ma zosta¢ potgczone
ze zleceniami innych klientéw.

W przypadku nadzwyczajnych i nieprzewidywalnych zdarzen Spétka moze postepowaé w sposob
odmienny od procedur okreslonych w niniejszym regulaminie wewnetrznym, jednak zawsze w taki
sposob, aby na pierwszym miejscu byt najlepszy interes klienta.

Spétka postepuje odpowiednio zgodnie z art. 10.3—10.7 réwniez w przypadku przyjmowania i
przekazywania zlecen dotyczacych kryptoaktywow w imieniu klientow.

W przypadku wystgpienia jakichkolwiek konfliktéw podczas wykonywania zlecen, Spoétka kieruje sie
nastepujgcymi zasadami:
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111

11.2

11.3

11.4

11.5

wykonanie zlecenia klienta ma zawsze pierwszenstwo przed wykonaniem zlecenia osoby uprawnionej lub
wykonaniem transakcji przez Spétke na wtasny rachunek;

w przypadku ztozenia zlecenia klienta na zakup lub sprzedaz takiego kryptoaktywa, w przypadku
ktorego istnieje juz aktywne (tj. przyjete, ale niezrealizowane) zlecenie innego klienta, odpowiednia
osoba uprawniona przyjmujaca zlecenie tego klienta jest zobowigzana poinformowac klienta, ze
w odniesieniu do zakupu lub sprzedazy tego kryptoaktywa istnieje aktywne zlecenie innego
klienta Spétki; jezeli klient nalega na ztozenie zlecenia, Spdtka informuje klienta, ze przyjmie
zlecenie, ale zrealizuje je dopiero po catkowitym zaspokojeniu zlecenia klienta, ktérego zlecenie
zostato przyjete przez Spotke wezesniej lub po uptywie jego waznosci.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE

Spotka publikuje polityke realizacji zlecen na swojej stronie internetowej w uproszczonym i
nietechnicznym jezyku, ktéry bedzie zrozumiaty dla wszystkich klientow Spoéfki.

Spotka monitoruje skuteczno$¢ przyjetych zasad realizacji zlecenn zgodnie z niniejszym regulaminem
wewnetrznym, w szczegolnosci w celu identyfikacji ewentualnych niedociggniec i podjecia odpowiednich
dziatar naprawczych.

Dziat ustug kryptoaktywéw na biezgco, co dwa tygodnie, monitoruje i weryfikuje, czy dla klientow
osiggnieto najlepsze mozliwe wyniki. Przy kazdym zleceniu ocenia:

11.3.1 odchylenie ceny od $redniej referencyjnej cen transakcji zawartych w odpowiednich miejscach
wykonania w ciggu ostatnich 24 godzin, przy czym dopuszczalny (docelowy) limit odchylenia
wynosi maksymalnie 0,3% w przypadku ptynnych kryptoaktywow i maksymalnie 0,6% w
przypadku mniej ptynnych kryptoaktywow;

11.3.2 czas realizacji, przy czym dopuszczalny (docelowy) czas realizacji wynosi maksymalnie 10 sekund w
przypadku ptynnych kryptoaktywow i maksymalnie 60 sekund w przypadku mniej ptynnych
kryptoaktywow;

11.3.3 skuteczno$é wykonania (fill-rate), dopuszczalny (docelowy) limit skutecznosci wykonania wynosi
co najmniej 97% w przypadku ptynnych kryptoaktywdéw i co najmniej 95% w przypadku mniej
ptynnych kryptoaktywdw, co mierzy sie jako stosunek w petni wykonanych zlecen do catkowitej
liczby zlecerr w danym okresie.

W przypadku stwierdzenia powtarzajgcego sie nieprzestrzegania limitéw okreslonych w art. 11.3 CEO
podejmuje dziatania naprawcze, na przyktad (i) inicjuje zmiane miejsc realizacji; (ii) inicjuje sposdb
realizacji zlecen; lub (iii) inicjuje zmiane niniejszego wewnetrznego regulaminu.

Prezes zarzgdu we wspotpracy z audytorem wewnetrznym bedzie regularnie, co najmniej raz w roku,
oceniac skutecznos¢ niniejszej polityki wykonywania zlecen zgodnie z art. 11.2, w szczegdlnosci poprzez
ocene:

czy miejsca wykonania zawarte w polityce umozliwiajg uzyskanie najlepszego mozliwego
wyniku dla klienta; czy konieczne jest wprowadzenie zmian w $rodkach stuzgcych realizacji

zlecen.
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11.6

11.7

11.8

11.9

11.10

12

12.1

12.2

13

13.1

13.2

Ocena zgodnie z art. 11.5 jest przeprowadzana poza ocenami, ktére sg przeprowadzane specjalnie
zgodnie z niniejszym wewnetrznym regulaminem.

Dyrektor generalny we wspdtpracy z audytorem wewnetrznym jest zobowigzany do regularnego
przegladu i aktualizacji niniejszej polityki wykonywania zlece co najmniej raz w roku, a takie w
przypadku istotnych zmian, ktére majg wptyw na zdolnos¢ Spétki do uzyskania najlepszego mozliwego
wyniku dla swoich klientéw przy wykonywaniu zlecen.

Spotka powiadomi klientéw o wszelkich istotnych zmianach w swoich procedurach realizacji zlecen lub
zmianach w niniejszej polityce realizacji zlecen poprzez opublikowanie jej zaktualizowanej wersji w
Strefie Klienta, a takze poprzez wystanie jej poczty elektroniczng do tych klientéw, ktérym przynajmniej
raz $wiadczyta ustugi realizacji zlecen dotyczacych kryptoaktywow w imieniu klientéw.

Klient ma prawo zwrdcic sie do Spotki o wykazanie, ze Spétka wykonata jego zlecenie zgodnie z niniejsza
polityka wykonywania zlecen. Spétka udowodni klientowi te fakty w najkrétszym mozliwym terminie, w
szczegblnosci poprzez udostepnienie wszystkich istotnych informacji i dokumentéw dotyczgcych
konkretnego zlecenia, przy czym wszelkie zwigzane z tym koszty pokrywa Spotka.

Takie same uprawnienia jak klient zgodnie z art. 11.9 ma réwniez NBS. Spdtka postepuje wobec NBS tak
samo jak wobec klienta zgodnie z art. 11.9.

REJESTRACJA | KONTROLA ZLECEN

W celu zapewnienia mozliwosci kontroli i przejrzystosci Spotka (za posrednictwem dziatu IT)
automatycznie rejestruje otrzymane zlecenia za pomocg systemow rejestracji zlecen (OMS), ktére
przypisujg kazdemu zleceniu unikalny identyfikator i sygnature czasowga. Spétka przechowuje takie
zapisy w niezmiennej formie, co umozliwia kontrole catego procesu przetwarzania zlecen.

W celu ochrony przed manipulacjg i naduzyciem ustug kryptoaktywéw Spétki, Spdtka wdraza
zaawansowane algorytmy wykrywania anomalii, ktore sg w stanie zidentyfikowac podejrzane wzorce
handlowe, takie jak handel wysokich czestotliwosci lub nagte zmiany wolumenu. W takim przypadku Spétka
jest w stanie automatycznie zawiesi¢ podejrzane zlecenia i powiadomic o koniecznosci ich zbadania.

KONTROLA

Kontrola przestrzegania obowigzkéw okresSlonych w niniejszym regulaminie wewnetrznym jest
sprawowana przez Compliance Officer.

W przypadku stwierdzenia przez Compliance Officer w ramach swoich kompetencji jakiegokolwiek
naruszenia niniejszego regulaminu wewnetrznego, niezwtocznie informuje o tym cztonkéw zarzadu
Spotki.

Crypto4me je obchodna znacka spolocnosti Madison Six j. s. a., so sidlom Slavicie Gdolie 106, 811 02 Bratislava — mestska
tast Staré Mesto, Slovenska republika, IC0: 56 856 229, DIC: 2122476994, IC DPH; SK2122476994, zapisana v Obchodnom

registri Mestského sadu Bratislava lll, oddiel Sja, vliozka ¢. 381/B.



Crypt04me info[dcrypto4me.com

14 ODPOWIEDZIALNOSC

14.1 Za wypetnianie obowigzkéw wynikajacych z niniejszego regulaminu wewnetrznego odpowiedzialny jest
dziat Swiadczenia ustug zwigzanych z kryptoaktywami. Nie ma to wptywu na ewentualne postanowienia
niniejszego regulaminu wewnetrznego, ktore w sposéb szczegdlny przypisujg konkretng
odpowiedzialnosc¢ innej funkcji w ramach Spaétki.

15 POSTANOWIENIA KONCOWE

15.1 Niniejszy regulamin wewnetrzny zostat zatwierdzony uchwaty zarzadu z dnia 28.11.2025 r. i z dniem
tym wchodzi w zycie.

15.2 Niniejszy regulamin wewnetrzny wchodzi w zycie z dniem uprawomocnienia sie decyzji Narodowego
Banku Stowacji w sprawie udzielenia Spodfce zezwolenia na $wiadczenie ustug w zakresie
kryptoaktywow.
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ZAtACZNIKNR 1

WYKAZ KRYPTOAKTYWOW, KTORYCH ZAMOWIENIA REALIZUJE SPOtKA

. Bitcoin,

. Ethereum,
o Ripple,

. Solana,

. Cardano,

] usDC.

E rypto4me jest markg handlowg spétki Madison Six j. s. a. z siedzibg pod adresem Slévicie Gdolie 106, B11 DZ Bratisiava — mestska cas t
Staré M esta, Republika Stowacka, IEO: 56 B56 PP9, DIE: P1PP¢7699a, IC DPH: SK P12P¢7699a, wpisana do rejestru handlowego Sadu
Miejskiego w Bratystawie Ill, sekcja Sja, wpis nr 3B1/B.
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ZAtACZNIK NR 2

LISTA OFICJALNYCH NAZW, KTORE MOGA BYC PRZECIWNE PRZY WYKONYWANIU ZLECEN

o EUR

E rypto4me jest marka handlowa spétki Madison Six j. s. a. z siedzibg pod adresem Sldvicie udolie 106, B11 DZ Bratisiava — mestska cas t
Staré M esta, Republika Stowacka, IEQ: 56 B56 PP9, DIE: P1PP¢7699a, IC DPH: SK P12P¢7699a, wpisana do rejestru handlowego Sadu
Miejskiego w Bratystawie llI, sekcja Sja, wpis nr 3B1/B.
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ZAtACZNIK NR 3

WYKAZ MIEJSC WYKONYWANIA

Miejsce Rodzaj miejsca realizacji
wykonania
OKX Platforma handlowa dla kryptowalut
Binance Platforma handlowa dla kryptowalut
Bybit Platforma handlowa dla kryptowalut

E rypto4me jest marka handlowa spétki Madison Six j. s. a. z siedzibg pod adresem Sldvicie udolie 106, B11 DZ Bratisiava — mestska cas t
Staré M esta, Republika Stowacka, IEQ: 56 B56 PP9, DIE: P1PP¢7699a, IC DPH: SK P12P¢7699a, zarejestrowana w rejestrze handlowym Sadu
Miejskiego w Bratystawie IlI, sekcja Sja, wpis nr 3B1/B.



